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１ 年賀の状況

○ 本年度の年賀取扱の期間（２０１４年度 12月15日～1月7日）で、約２４億通の

年賀郵便物を引受けました（前年比 96.0%）。

○ 年賀郵便物引受のピーク日が例年どおり12月26日となりました。引受通数は前年比

105.6%と想定を上回る引受けがあったものの、遅滞なく円滑に処理を行いました。

○ ２０１５年元旦の年賀郵便物の配達物数は、約１８億通（前年比 98.8%）でした。

○ 大雪による天候不良、道路事情等の影響により、一部年賀葉書のお届けが１日程度

遅れた地域があったものの、全体的には概ね安定的な業務運行を確保しました。

（2） 業務運行状況

（1） 販売状況

○ 販売枚数は29億7762万枚（前年比96.6％ ▲1億388万枚）となりました。

○ 販売収入は1558億68百万円（前年収入を消費税8%換算した場合、前年比97.7%
▲36億64百万円）となりました。

○スマートフォンからの利用拡大といったSNS施策による流入層（若年層）の取り込みに

一定程度の成果が表れた（対前年210万枚増）ほか、ビジネス年賀の獲得も進みました。
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○ ２０１４年度１２月期は、ゆうパックを約６７百万個引受けました。前年比 113.5%、

７９４万個増加しました。

２ お歳暮期ゆうパックの状況

○ ゆうパックの引受個数が前年に比べて増加する中、引受から配達までの一連の業務

について、概ね安定的な業務運行、サービスレベル（送達日数）を確保しました。

※ 送達日数の例 （１８時引受）

東京都（２３区）⇒大阪府（大阪市内） 翌日午前配

東京都（２３区）⇒広島県（広島市） 翌日午後配

○ 大雪による天候不良、道路事情等のため、一部地域間あてのゆうパックの送達に、

半日から１日程度の遅延が発生した日がありました。
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