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１ー１ 公表資料（即時振替サービス関連）
◆ 9/16公表（停止＋被害状況）

2



１ー２ 公表資料（即時振替サービス関連）
◆ 9/24公表（不正利用における今後の対応について）
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１ー３ 公表資料（即時振替サービス関連）
◆ 10/5公表（お客さまへの補償について）
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２ー１ 公表資料（mijica関連）
◆ 9/23公表（不正送金による被害について）
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２ー２ 公表資料（mijica関連）
◆ 9/24公表（不正送金における今後の対応について） ◆ 10/3公表（mijica専用WEBサイトの一時停止について）
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２ー３ 公表資料（mijica関連）
◆ 10/4公表（不正ログインの範囲・規模について） ◆ 10/6公表（不正な作成・利用の可能性について）
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２ー４ mijica商品概要
◆ 商品概要
○ 国内外約6,100万店のVisa加盟店で利用でき、デビットカード・プリペイドカードの２つの使い方がある。
○ デビットカードとして利用する場合は貯金口座残高、プリペイドカードとして利用する場合はチャージ残高の範囲内での
ご利用が可能。

○ また、入会金・年会費は無料でカード発行にあたり、審査はない。
○ 不正利用モニタリングは、外部委託先（再委託先）で実施。
【ご利用イメージ】

◆ サービスの変遷
時期 内容 

2017年1月 サービス開始（仙台市・熊本市の郵便局・ゆうちょ銀行で発行開始） 
※プリペイドカードとしてサービス開始 

2018年1月 mijica 会員間送金（おくってmijica）、ゆうちょ ATM入出金（チャージ・残高出金）の機能
を追加 

2018年2月 札幌市の郵便局・ゆうちょ銀行での発行開始
ゆうちょ銀行Webサイトでの申し込み開始 

2018年4月 千葉県内の郵便局・ゆうちょ銀行での発行開始

2019年1月 デビットチャージ機能追加（デビットカードとしてサービス開始） 
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３ 公表資料（キャッシュレス決済サービスに関する総点検関連）
◆ 9/24公表（総点検について）
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４ SBI関連（当行公表資料）
◆ 9/24公表（口座開設時の本人確認手続きの厳格化について）
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