
2025 年 8 月 22 日

日本郵便株式会社

日本郵便株式会社(東京都千代田区、代表取締役社長兼執行役員社長 小池 信也)は、郵便局にお

いて発生した点呼業務不備事案に関し、4 月 23 日に四輪の点呼業務執行状況の調査結果、原因分

析、再発防止策等について公表いたしました。二輪に関しても 2025 年 1 月下旬～3 月上旬までの間

のアルコールチェックの実施状況について調査を行っていたところですが、調査結果について以下

のとおり公表いたします。詳細は別紙のとおりです。

アルコールチェックを行わずに乗務することは飲酒運転防止の点から不適切な事案であり、日本

郵便として大変重く受け止めております。お客さまをはじめ関係者の皆さまにご不安とご心配をお

かけしましたこと、深くお詫び申し上げます。

四輪の点呼業務不備事案に関しては 6 月 25 日に公表いたしましたとおり再発防止に向け全力で

取り組んでいるところですが、二輪につきましても同様に取り組んでいます。

以 上

【報道関係の方のお問い合わせ先】

日本郵便株式会社

  広報宣伝部 報道担当

  電話：03-3477-0546

【お客さまのお問い合わせ先】
日本郵便株式会社

お客様サービス相談センター
＜電話番号＞

0120-23-28-86（フリーダイヤル）
携帯電話からご利用のお客さま

0570-046-666（通話料はお客さま負担です）
＜ご案内時間＞

全日 8:00～21:00 
ガイダンスが流れますので、「*」のあとに

「1」を選択してください。  
おかけ間違いのないようにご注意ください。

二輪におけるアルコールチェック実施状況の調査結果等について
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点呼執行状況の調査結果【支社別】

二輪
保有台数

単位：台

調査結果

支社

点呼執行数営業所数

判定分類判定分類

割合不明割合不適切割合適切割合
調査期間
中

車両稼働
無

割合不明割合不適切割合適切

3,6470.0%040.9%9,00059.1%13,00022,00017.5%481.5%462.9%17318.2%50275北海道
7,0150.0%022.7%10,00077.3%34,00044,0003.6%152.9%1260.1%25033.4%139416東北
12,5391.0%1,00033.0%33,00066.0%66,000100,0000.9%32.6%967.2%22929.3%100341関東
8,2061.5%1,00035.4%23,00063.1%41,00065,0006.7%72.9%375.0%7815.4%16104東京
5,6920.0%04.4%2,00093.3%42,00045,0002.4%211.0%931.7%2654.9%4582南関東
3,2750.0%017.4%4,00082.6%19,00023,0002.6%53.6%757.7%11336.2%71196信越
2,2820.0%050.0%6,00058.3%7,00012,0001.0%14.1%474.5%7320.4%2098北陸
9,5491.4%1,00032.4%23,00066.2%47,00071,0002.2%71.6%564.2%20432.1%102318東海
12,6361.0%1,00017.0%17,00082.0%82,000100,0001.6%65.2%1948.6%17844.5%163366近畿
5,4312.6%1,00023.1%9,00074.4%29,00039,0001.3%43.8%1245.7%14349.2%154313中国
3,1080.0%020.0%4,00080.0%16,00020,0002.0%32.0%341.8%6454.2%83153四国
9,2401.5%1,00016.4%11,00082.1%55,00067,0001.4%72.6%1359.6%29736.3%181498九州
8420.0%00.0%0100.0%6,0006,0000.0%00.0%021.4%678.6%2228沖縄

83,4621.1%7,00024.6%151,00074.1%456,000615,0003.4%1083.1%10057.5%1,83435.9%1,1463,188計

35,9963.1%18,00026.1%151,00070.8%409,000578,0000.2%62.0%6575.0%2,39122.8%7263,188計

二輪：点呼執行状況の調査結果【支社別】

二輪

【参考】四輪公表データ

*点呼執行数は、百の位で四捨五入しているため合計の数値と一致しない
*値が1,000に満たない場合は、0と表記している

*


