
郵政民営化委員会（第９６回）議事要旨 

 

日時：平成２５年１月１７日（木）１３：３０～１５：０５ 

場所：永田町合同庁舎３階 郵政民営化委員会室 

（委員５名出席） 

 

１．概要 

①郵便局株式会社と郵便事業株式会社の統合後の状況について 

②郵便局事業等の状況について 

上記２点について、日本郵便株式会社からの説明と質疑応答があった。 

 

２．委員会での意見等 

（１）日本郵便株式会社からの説明 

   ・資料９６－１及び資料９６－２により説明 

  ① 郵便局株式会社と郵便事業株式会社の統合後の状況について、 

   ・１０月１日の統合作業を円滑に行うとともに、第１段階としてのサービス改善を実

施 

    ・今後、第２段階として、一層のサービス改善を行うとともに、新規事業の開発や、

本格的な組織統合に向けた取組を推進 

   といった説明があった。 

  ② 郵便局事業等の状況について、 

    ・郵便局事業の経営状況は依然として厳しく、今後、不動産事業を始めとする郵便局

活用事業や、一層の経営改善に向けた取組を進めていくことが必要 

   といった説明があった。 

 

（２）委員からの意見等 

    ・郵便局における今後の公的サービスへの取組に大きく期待している 

    ・社員の方の営業努力が報われるような改善を行ってほしい 

    ・高齢化社会では過疎地に加え、都会においてもひまわりサービスの必要性が高まっ

ていくのではないか 

    ・システム統合は大変な作業であり、マネジメントの徹底をお願いしたい 

    といった意見や要望があった。 

 

（３）その他 

・次回会合は２月１日の予定 

・別途ＪＰタワー視察の予定 

との発言があった。 

 以上 

 

（注）議事要旨は事後修正の可能性があることにご留意下さい。また、詳細については追って

公表される議事録をご覧下さい。 


